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Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
Gospodin
Darko Grgurovi¢, izvrni direktor

CRNOGORSKI TELEKOM A.D.
Zahtjev za naknadu neto troska za poslovnu 2016. godinu
27.06.2017. godine

Postovani,

Savjet Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost Crne Gore, na sjednici odrzanoj
10.09.2015. godine donio je Rjesenje kojim je odredila da Crnogorski Telekom A.D. Podgorica pruza
usluge Univerzalnog servisa:

- ispunjavanje opravdanog zahtjeva korisnika za pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi
i javno dostupnim elektronskim komunikacionim uslugama na fiksnoj lokaciji, ¢ime se
omogucava govorna komunikacija i brzina prenosa podataka koja omogucava funkcionalni
pristup internetu;

- posebne mjere i povoljnosti za lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom,ukljucujuéi i
pristup hitnim sluzbama, sluzbi za davanje informacija o broju pretplatnika i imeniku pretplatnika,
koje omoguéavaju jednake mogucnosti za pristup javno dostupnim telefonskim uslugama koje
imaju i drugi krajnji korisnici, kao i odgovarajuci izbor operatora dostupnih vecini krajnjih
korisnika.

I U skladu sa ¢lanom 92 Zakona o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 040/13
od 13.08.2013, 056/13 od 06.12.2013, 002/17 od 10.01.2017), i ¢lanom 5 Pravilnika o metodologiji
obraCuna neto troSka pruzanja usluga Univerzalnog servisa ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 012/14 od
07.03.2014), Crnogorski Telekom, kao operator Univerzalnog servisa, ima pravo na naknadu neto troska
za pruzanje usluge Univerzalnog servisa ako isti predstavljaju neopravdano finansijsko opterecenie.

Imajuéi u vidu navedeno i da je tokom 2016. godine Crnogorski Telekom prilikom pruzanja usluge
Univerzalnog servisa, ostvario troak koji predstavlja neopravdano finansijsko opterecenje ovim putem
podnosimo zahtjev za naknadu neto troska, i to uzimajuci u obzir;
- samo trokove koji su neposredno povezani sa pruzanjem usluga iz opsega usluga Univerzalnog
servisa
- razumnu profitnu stopu koja se odnosi na usluge pruzanja usluga iz oblasti Univerzalnog servisa

Troskovi pruzanja usluga Univerzalnog servisa u 2016. godini iznose 55.841, 02 eura i odnose se na:
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o obezbjedjivanje uslova za pruzanje usluga Univerzalnog servisa korisnicima koji se te usluge
prethodno koristili kod ranijeg US operatora Telenor i to na lokaciji Nudo, Gostilje i Tre$njevo,

o obezbjedjivanje Univerzalnog servisa na lokaciji Medun po zahtjevima korisnika koji su podnijeti
ranijem USO Telenor i za koju je Agencija za elektronske komunikacije dala saglasnost da se
realizuje kao US lokacija po razumnim zahtjevima korisnika

o tro$kove obezbjedjivanja US usluge po razumnim zahtjevima $est korisnika na lokacijama Bjelosi
kao i Cetiri korisnika na lokacijama: Meterizi, Ubli, Mosor i Prisoje (po 1 korisnik).

U prilogu dostavljamo dokaze (fakture, ugovore, i drugo) kojima potvrdujemo sljedece nastale troskove.

1 | Bujosevi¢ Nudo - Instalacija antena 9634
2 | Bujosevi¢ Nudo - izlazak na lokaciju i montaZa 353,36
3 | Ericsson Nudo - HW 6.598,33
4 | Ericsson Nudo - SW 2.709,39
5 | Network Nudo - izvedeni elektro radovi 651,51
6 | Kethrein (Panos) Nudo - antene 945,72
7 | RFS Nudo - instalacija 1.008,74
8 | Huawei Nudo - MW 1,689,17
9 | Telemont Nudo - Ruter B315s-22 540,00
10 | Agencija za elektronske komunikacije* Nudo - Naknada za radio frekvencije 216,22
Nudo - utro3ena elektri¢na energija i elaborat o
11 | Telenor doo. uticaju na Zivotnu sredinu 1.442 81
Ukupno za lokaciju Nudo (1) 17.118,70
12 | Bujosevi¢ Gostilje - Instalacija antena 894,95
13 | Bujoevi¢ Gostilje - Izlazak na lokaciju i montaza 288,86
14 | Ericsson Gostilje - SW 2.957,94
15 | Ericsson Gostilje - HW 5.846,31
16 | Televex Gostilje - elektro radovi 651,51
17 | Kethrein (Panos) Gostilje - antene 945,72
18 | RFS Gostilje - instalacija 1,008,74
19 | Huawei Gostilie -MW 1.689,17
20 | Telemont Gostilje - Ruter B315s-22 324,00
21 | Agencija za elektronske komunikacije* Gostilje - Naknada za radio frekvencije 216,22
22 | Telenor doo. Gostilie - utro$ena elektri¢na energija 1.117,23
Ukupno za lokaciju Gostilie (2) 15.940,65
23 | Bujosevit Cuce-Tresnjevo - Instalacija antena 1.054,68
24 | Bujo3evié Cuce -Tre3njevo - instalacija 353,36
25 | Ericsson Cuce- Tre$njevo - SW 2.709.33
26 | Ericsson Cuce -Tresnjevo - HW 6.598,33
27 | Network Cuce-Treénjevo - izvedeni elektro radovi 651,51
28 | Kethrein (Panos) Cuce-Treénjevo - Instalacija antena 945,72
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29 | RFS Cuce -Tresnjevo - instalacija 1.008,74
30 | Huawei Cuce- Trednjevo - MW 1.689,17
31 | Telemont Cuce -Tre$njevo - Ruter B315s-22 864,00
32 | Agencija za elektronske komunikacije* Cuce -Trednjevo - Naknada za radio frekvencije 288,29
33 | Telenor doo. Cuce-Tre$njevo - utrosena elektri¢na energija 1.052,89

Ukupno za lokaciju Cuce-Tresnjevo (3) 17.216,02
34 | Bujosevi¢ Medun - instalacija antena 416,65
35 | Ericsson Medun - HW 1.669,39
36 | Ericsson Medun - SW 1.535,62
37 | Telemont Medun - Ruter B315s-22 864,00
Ukupno za lokaciju Medun (4) 4.485,66

Ruter B315s-22 za 10 korisnika (Bjelosi - 6 korisnika,
Tel .080,
8 || o Meterizi, Ubli, Mosor, Prisoje po 1 korisnik) Lokl
Ukupno korisni¢ka oprema 1.080,00

Prihodi od korisnika US

1.742,65

Prihodi od poziva ostvarenih ka brojevima US

181,09

i od terminacije poziva prema korisnicima US

!

154,26

Link za Gostilje je na 13 GHz sa sirinom kanala 7 MHz. Godisnja naknada za njega je 112 bodova + 10% za administriranje

frekvencije.

Linkovi za Tresnjevo i Nudo su na 23 GHz sa sirinom kanala 7TMHz. Godisnja naknada za njih je po 84 boda + 10% za

administriranje frekvencije.
Vrijednost boda za 2017 godinu je 2,34€.

Troskovi za link se racunaju (Broj bodova * vrijednost boda)*1,1.

CRNOGORSKI TELEKOM A.D.
Adresa: Moskovska 29 | 81000 Podgorica, Cma Gora

Telefon: +382 20 433 433 | E-mail: office@telekom.me | Internet: www telekom.me

PIB: 02289377 |PDV reg. broj 20/31-00049-4

Ziro raéun: Crnogorska komercijalna banka 510-103-22; 510-110-98; 510-505-77 | Societe Generale Montenegro 550-111-41




Prihodi od pruZanja usluga Univerzalnog servisa u 2016. godini iznose 2.078, 00 eura i odnose se na:
-Prihode od korisnika US

-Prihode od poziva ostvarenih ka brojevima US

-Prihode od terminacije poziva prema korisnicima US

Imajuci u obzir naprijed navedene troskove i prihode, ukupni zahtjev za naknadu neto troska za poslovnu
2016. godinu iznosi 53.763,02 eura .

Ziro raéun Crnogorskog Telekoma na koji treba izvriti uplatu dodijeljenih sredstava je 510-103-22 koji se
vodi kod Crnogorske komercijalne banke AD Podgorica.

Prilikom obracuna neto troskova nijesu uzeti u obzir:

troskovi koji su posliedica regulatornih obaveza koje su nametnute operatoru na osnovu analize
trzista

troskovi zaposlenih koji su interno bili angaZzovani na aktivnostima obezbjedjivanja servisa
korisnicima Univerzalnog servisa, poslovima redovnog odrZzavanja, mjerenja signala na
lokacijama na kojima je bilo potrebno provjeriti novo signala sa postojece infrastrukture (korisnici
na lokacijama Bjelosi, Meterizi, Ubli, Mosor, Prisoje na kojima je pristup uslugama Univerzalnog
servisa obezbijeden sa ve¢ postojecih lokacija).

troSkovi obezbjedjivanja terminalnih-korisnickih uredjaja (telefona za korisnike)

troskovi koji su posljedica zadovoljavanja obaveza nacionalne bezbjednosti i odbrane drZzave
troskovi pruzanja elektronskih komunikacionih usluga koje nijesu iz opsega usluga Univerzalnog
servisa

troSkovi kompenzacije i povracaja kranjim korisnicima nastali zbog neadekvatnog kvaliteta
pruzene usluge iz opsega usluga Univerzalnog servisa

troskovi modernizacije mrezZe koji nijesu bili namijenjeni pobolj$anju ili ispunjavanju obaveze
pruzanja Univerzalnog servisa propisanog i kvaliteta

troskovi ras¢lanjavanja raéuna , selektivne blokade odlaznih poziva,

Imajuéi u vidu da saglasno propisima operator Univerzalnog servisa koji pruza uslugu pristupa javnom
elektronskoj komunikacionoj mreZi i javno dostupnim elektronskim komunikacionim uslugama na fiksnoj
lokaciji u obraéunu neto troSkova mora jasno identifikovati i opisati:

profitabilne i neprofitabilne krajnje korisnike Univerzalnog servisa

granicu na kojoj neprofitabilan korisnik postaje profitabilan

troskove obezbedivanja odredenih povoljnosti za krajnje korisnike iz kategorije lica smanjene
pokretljivosti i lica sa invaliditetom jer su te povoljnosti dio ponude Crnogorskog telekoma na
javnom konkursu po osnovu koga je Crnogorski Telekom imenovan za operatora Univerzalnog
servisa a koja je uskladjena sa zahtjevima konkursne dokumentacije

troSkove obezbedivanja odredenih povoljnosti za krajnje korisnike lica sa niskim primanjima jer
su te povoljnosti dio ponude Crnogorskog Telekoma na javnom konkursu po osnovu koga je
Crnogorski Telekom imenovan za operatora Univerzalnog servisa a koja je uskladjena sa
zahtjevima konkursne dokumentacije
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Isticemo da poslovnoj 2016. godini nema profitabilnih korisnika pa usled toga nema potrebe za
postavljanjem granice na kojoj takav korisnik postaje profitabilan, $to se vidi iz analize ostvarenih
troskova i prihoda u poslovnoj 2016. godini. Osim toga, obzirom na broj korisnika Univerzalnog servisa (
34 korisnika na dan 31.12.2016.godine) Crnogorski Telekom nije imao ostvarenu nematerijalnu korist
odnosno nije doslo do prepoznatljivosti brenda, prisutnosti na teritoriji drzave kao ni marketinske
prednosti.

Il Ostvareni neto troSak Univerzalnog servisa u 2016 godini u odnosu na procjenu neto troska sadrzanog
u Ponudi Crnogorskog Telekoma na javnom konkursu za usluge :

- ispunjavanje opravdanog zahtjeva korisnika za pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi
i javno dostupnim elektronskim komunikacionim uslugama na fiksnoj lokaciji, ¢ime se omogucava
govorna komunikacija i brzina prenosa podataka koja omogucava funkcionalni pristup internetu;

- posebne mjere i povoljnosti za lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom,ukljucujuci i
pristup hitnim sluzbama, sluzbi za davanje informacija o broju pretplatnika i imeniku pretplatnika, koje
omogucavaju jednake mogucnosti za pristup javno dostupnim telefonskim uslugama koje imaju i drugi
krajnji korisnici, kao i odgovarajuci izbor operatora dostupnih vecini krajnjih korisnika

Konkursnom Dokumentacijom za javni konkurs za odredivanje operatora Univerzalnog servisa u oblasti
elektronskih komunikacija broj: 0402 - 3993/4 od 1. jula 2015. godine za tacku 1.1.) Konkursne
dokumentacije u dijelu

4. 1ZRADA, ROK, MJESTO | NACIN PODNOSENJA PONUDA

4.1. Sadrzaj ponude

Pod od tatkom 2) u etvrtoj alineji (str.5) definisano je koje dokaze ponudjac treba da ponudi, i to kako
slijedi :

k) Dokaze o sposobnosti ponudaca da obezbijedi uslugu Univerzalnog servisa koja je predmet
javnog konkursa:

Plan za nastavak pruzanja usluga Univerzalnog servisa postoje¢im korisnicima Univerzalnog
servisa.
U ponudi treba dati generalni plan nastavka pruzanja usluga Univerzalnog servisa za postojece korisnike,
bez iznoSenja detalja za pojedine korisnike.
Uslugu Univerzalnog servisa 1.1, za sada koristi 20 korisnika na teritorijama opstina: Cetinje (Mjesna
zajednica Tres$njevo - numeracija 041 690xxx), Danilovgrad (Mjesna zajednica Gopstilje - numeracija 020
690xxx), Zabljak (numeracija 052 690xxx) i Podgorica (numeracija 020 690xxx). Korisnici usluga
Univerzalnog servisa u opétinama Cetinje i Danilovgrad stanuju u ruralnom podruéju. Korisnici u Zabljaku
i Podgorici stanuju u urbanom podruéju. Za potrebe pruzanja usluga Univerzalnog servisa u Mjesnoj
zajednici Tre$njevo izgradena je radio bazna stanica TreSnjevo. Za potrebe pruzanja usluga u Mjesnoj
zajednici Gostilje izgradena je radio bazna stanica Gostilje. U toku Il kvartala 2015. godine u rad ce biti
pustena i radio bazna stanica Nudo koja ce sluZiti za potrebe pruzanja usluga Univerzalnog servisa u
Mijesnoj zajednici Nudo.

Takodje je u Tacki 4 Konkursne dokumentacije definisano je na koji nain se vrsi procjena troskova
pruzanja usluge Univerzalnog servisa za narednih pet godinaito:

»4) Procijenu troskova pruzanja usluge Univerzalnog servisa za narednih pet godina, na osnovu

troskovnog modela koji obuhvata procjenu troskova pruzanja usluge, procjenu prihoda i procjenu
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materijalnih i nematerijalnih koristi koje se sti¢u pruzanjem usluga Univerzalnog servisa koje su predmet
javnog konkursa, u skladu sa propisima Univerzalnog servisa;

Za uslugu 1.1. Univerzalnog servisa potrebno je da ponuda¢ navede i obrazloZi procjenu troskova
pruzanja usluga Univerzalnog servisa za 1.000 korisnika. Procjena trodkova za uslugu 1.1. pored ostalog,
obavezno treba da obuhvati procjenu troskova obezbjedenja nastavka pruzanja usluga Univerzalnog
servisa postojecim korisnicima Univerzalnog servisa (eventualna instalacija RBS na lokacijama Tresnjevo,
Gostilje i Nudo, promjena terminalne korisnicke opreme i dr.)

Pored navedenog u proceduri postavljanja pitanja vezano za Konkursnu dokumentacija za javni konkurs
za odredivanje operatora Univerzalnog servisa u oblasti elektronskih komunikacija Agencija je
16.07.2015. godine na upit Crnogorskog Telekoma sljedece sadrZine :

4. Pitanje U kriterijumima za pruZaoca usluge Univerzalnog servisa iz poglavlja 1 tacka 5.1. podtacka 3
,, Trodkovi pruzanja usluge”str 14 Konkursne dokumentacije ,,navodi da su Ponudjaci duzni da ponude
iznos planiranog neto troska za 1000 korisnika Univerzalnog servisa na godi$njem nivou .Potrebno nam
je pojasnjenje u odnosu na koji broj lokacija je ponudja¢ duzan da izvrsi procjene trodka od 10. jula 2015
godine "

dala sljedeci odgovor:
,»Odgovor na pitanje 4:

Ponuda¢ u ponudi treba da navede specifikaciju i iznos planiranog neto troska koji ¢e imati prilikom
pruzanja usluga za 1.000 korisnika Univerzalnog servisa, za jednu godinu pruzanja usluge Univerzalnog
servisa, Pri proraunu neto troska pretpostaviti da je 1.000 korisnika rasporedeno u svim crnogorskim
odtinama u skladu sa u¢e$éem pojedine opsétine u ukupnom broju stanovnika Crne Gore: Andrijevica
0,8%, Bar 6,8%, Berane 4,4%, Bijelo Polje 7,4%, Budva 3,1%, Cetinje 2,7%, Danilovgrad 3,0%, Gusinje
0,6%, Herceg Novi 5,0%, Kolasin 1,4%, Kotor 3,6%, Mojkovac 1,4%, Niksi¢ 11,7%, Petnjica 1,1%, Plav
1,5%, Plievija 5,0%, Pluzine 0,5%, Podgorica 30,0%, Rozaje 3,7%, Savnik 0,3%, Tivat 2,3%, Ulcinj
3,2% i Zabljak 0,6%.

Prilikom proraéuna neto troska za pruzanje usluga Univerzalnog servisa za 1.000 korisnika pretpostaviti
da se za pruzanje usluge Univerzalnog servisa koriste postojeci kapaciteti elektronske komunikacione
mreze, bez troskova eventualnog prosirenja mreze za potrebe pruzanja Univerzalnog servisa. lzgradnja
nove infrastrukture za potrebe pruzanja Univerzalnog servisa zavisi od podnijetih zahtjeva, koji sada
nijesu predvidivi, pa se sada ne mogu ni specificirati troskovi izgradnje infrastrukture za pruzanje usluga
Univerzalnog servisa za naredni period.

Troskovi proSirenja mreze operatora Univerzalnog servisa za potrebe realizacije podnijetih zahtjeva za
prikljucak Univerzalnog servisa zavise od lokacije za koju je zahtjev podnijet | tehni¢kog riesenja za
realizuju zahtjeva. Ove troSkove ¢e Agencija odobravati na osnovu podnijetih zahtjeva za prikljucke
Univerzalnog servisa, odobrenog tehnic¢kog riesenja i troSkova njegove realizacije.”
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Crnogorski Telekom je u skladu sa pomenutim zahtjevima Konkursne dokumentacije za predmetni javni
konkurs , te dodatnim pojasnjenjem Agencije svojom Ponudom na predmetni javni konkurs definisao
sliedecu : Procjenu troskova pruZanja usluge Univerzalnog servisa za narednih pet godina

,Kao $to je navedeno u dokumentaciji, Crnogorski Telekom je dostigao pokrivenost stanovnistva 3G
servisom od 94% i u regularnim razvojnim planovima je predvidena je dalja ekspanzija 3G i 4G mreze
koja ¢e povecati dostupnost Sirokopojasnih internet usluga koje zadovoljavaju minimalne zahtjeve za
pruzanje usluga Univerzalnog servisa. Imajuci u vidu navedeno, ocekujemo da ¢e se pored postojecih
korisnika koji se nalaze u servisnim zonama tri postoje¢e USO lokacije, ostali korisnici koji ¢e zahtijevati
uslugu Univerzalnog servis biti u zonama pokrivanja postojece mreze Crnogorskog Telekoma, te da nece
biti potrebna izgradnja novih lokacija u narednom petogodisnjem periodu.

Obzirom da troSkovi izgradnje nove infrastrukture za potrebe pruzanja Univerzalnog servisa zavise od
vrste lokacije za koju je zahtjev podnijet kao i primijenjenog tehni¢kog rieSenja za realizaciju , oni se u
ovom trenutku ne mogu predvidjeti te ni specificirati.

Uzimajuci u obzir prethodno navedene pretpostavke, za opsluzivanje 1000 korisnika u 23 crnogorske
opstine s tim da je broj mogucih korisnika utvrdjen saglasno procentualnom uce$¢u broja stanovnika
pojedine opstine u ukupnom broju stanovnika u Crnoj Gori, procijenjeni neto troSak za period od 5

godina je dat u sledecoj tabeli:
2020

Postojece US lokacije (bazne stanice i

terminalna oprema) 69.810 0 0 0 0
Nove lokacije za korisnike US 0 0 0 0 0
Terminalna oprema i usluga instalacije za

1000 novih korisnika (1000 korisnika u 110.000 0 0 0 0
prvoj godini)

Odrzavanje (potrodnja el. en. dizel agregati,

redovno odrzavanje...) 12000 12000 12.000 12.000 12.000
Trodkovi zakupa 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000
Ukupni troskovi 194810 15000 15.000 15000 15.000

—

T

1000 1.000 1.00@ 1,000

Naknade za pnkllucen}e 8.000 0 0 0 0
Racguni korisnika 96.000 96.000 96.000 96.000 96.000
Terminacija poziva prema US korisnicima
(izCT mreze i izvan) 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Ostali korisnici na baznim stanicama a0 a0 a0 90 90
Ukupni prihodi 106.090 98090 98.090 98.090 98.090
_- 2020
Nematerijalne koristi
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-I- N PODIJELI DOZIVLJA).

Shodno datoj tabeli planiranii neto trosak pruzanja usluga Univerzalnog servisa koje su predmet ove
ponude, a koji je obracunat saglasno zahtjevima konkursne dokumentacije i pozitivnim propisima, iznosi
0,00 eura za period od pet godina, buduci da se oekuje da ce trodkovi pruzanja usluge biti pokriveni
prihodima od pruzenih usluga."

Crnogorski Telekom je, dakle, svoje procjene troSkova pruzanja gore pomenutih usluge Univerzalnog
servisa uradio uzevsi u obzir date pretpostavke da ¢e za jednu godinu imati 1000 korisnika Univerzalnog
servisa u 23 crnogorske opstine, da treba obezbijediti servis za postojecih 20 korisnika koji su servis
koristili kod postojeceg USO, da ¢e imati odredjene troskove odrzavanja lokacija Univerzalnog servisa i
trokove zakupa, da ¢e korisnicima morati obezbijediti opremu za obezbjedjivanje servisa.Takodje je u
obra¢unu dao procjene prihoda od 1000 korisnika, od interkonekcije te procjenu da ¢e na tim lokacijama
pruzati servis i drugim korisnicima ne samo korisnicima Univerzalnog servisa. Procjena obracuna neto
troska je sljedstveno ukljucivala i procjenu prihoda od pruzanja usluga za 1000 korisnika tj
pretpostavljenog broja korisnika.Medjutim pretpostavljeni iznos prihoda se nije mogao ostavriti jer su
prihodi od 34 korisnika u 2016 godini iznosili svega 2.078,00 eura.

Koliko je to bila realna ocjena da ¢e broj korisnika biti 1000 nije bilo na Crnogorskom Telekomu kao
ponudjacu da to procjenjuje. Ponudjac je u obrac¢unu ponudjenog neto troska morao uzeti taj input u
obzir kao $to je morao uzeti u obzir procjenu troSkova obezbjedenja nastavka pruZanja usluga
Univerzalnog servisa postojecim korisnicima Univerzalnog servisa (eventualna instalacija RBS na
lokacijama Tres$njevo, Gostilje i Nudo, promjena terminalne korisnicke opreme i dr.).

Il U skladu sa prethodno navedenim usluga Univerzalnog servisa u 2016 godini je obezbijedjena za 34
korisnika koji se nalaze na sljedeceim lokacijama:

- tri lokacije koje je tokom svog USO mandata uradio operator Telenor-postojeci US korisnici u trenutku
preuzimanja USO mandata,

-jednoj lokaciji koja je takodje odobrena operatoru Telenor ali se tokom mandata tog operatora lokacija
nije uspjela izgraditi, pa je Crnogorski Telekom uz upgrade postojece radio bazne stanice Medun sa 2G
na 3G korisnicima obezbijedio uslugu.

-Cetiri lokacije u tri crnogorske opstine Bjelodi-Cetinje, Materizi-Cetinje, Mosori-Danilovgrad i Ubli-
Podgorica na kojima je uz postojece kapacitete mreze, dakle sa postojecih lokacija Crnogorski Telekom
korisnicima koji su podnijeli opravdan uzahtjev obezbijedio uslugu Univerzalnog servisa.

Crnogorski Telekom je, $to se navedenog kao i iz prilozene dokumentacije moze zakljuciti, savjesno s
paznjom dobrog privrednika i efikasnog operatora, omogucio da uz najmanje moguce troskove postojeci
i novi korisnici koji su podnijeli opravdane zahtjeve dobiju trazenu uslugu, Sto je takodje u skladu sa
drugom tackom Zakljuéaka sa sastanka odrzanog u Agenciji 16. oktobra 2015 godine, kome su
prisustvovali predstavnici Telenora, kao aktuelnog operatora Univerzalnog servisa, i Crnogorskog
Telekoma, kao buduceg operatora Univerzalnog servisa, a na kome je razmatrano pitanje preuzimanja
obaveza Crnogorskog Telekoma i obezbjedjivanje kontinuiteta servisa postojec¢im korisnicima .
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e m m PODIJELI DOZIVLJAJ.

IV Crnogorski Telekom na osnovu navedenog predlaze da Agencija donese Rjesenje o priznavanju neto
troska Univerzalnog servisa u iznosu od 53.763,02 eura nastolog po osnovu obavljanja poslova operatora
Univerzalnog servisa od strane Crnogorskog Telekoma u 2016 godini za ispunjavanje opravdanih
zahtjeva korisnika za pristup javnoj elektronskoj komunikacionoj mrezi i javno dostupnim elektronskim
komunikacionim uslugama na fiksnoj lokaciji mjestu ¢ime se omogucava govorna komunikacija i brzina
prenosa podataka koja omogucava funkcionalni pristup internetu, uz posebne posebne povoljnosti za
lica niskim primanjima , lica smanjene pokretljivosti, kao i lica sa invaliditetom.

Pavle Durovic,

Direktor Direktorata za korpofativne i p;avne p‘BsIowJ}, sekretar Drustva

Priloga: 31
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